
Temeljem ilanka 20. stavka 1. toike 1. i ilanka 21. stavka t.Zakona o za5titi prijavitelja
nepravilnosti (,,Narodne novine", broj 46122.) Upravno vijede Imunolo5kog zavoda na
svojoj 150. sjednici odrZanoj 21. prosinca2023. godine donosi

Pravilnik
O postupku unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti i.imenovanju povjerljive osobe i

njezina zamjenika

ilanak 1.

Ovim Pravilnikom o postupku unutamjeg prijavljivanja nepravilnosti i postupku imenovanja
povjerljive osobe injezinazarfieruka(dalje utekstu: Pravilnik) ureduje se postupakunutamjeg
prijavljivanja nepravilnosti i postupak imenovanja povjerljive osobe i njezina zamjenika u
Imunolo5kom zavodu (u daljnjem tekstu: Poslodavac), u skladu sa Zakonom o za5titi
prijavitelja nepravilnosti objavljenim u "Narodnim novinama", broj 46122. (dalje u tekstu:
Zakon).

Unutarnje prijavljivanje je prijavljivanje nepravilnosti Poslodavcu.

U postupku unutarnjeg prrjavljivanja u skladu s ovim Pravilnikom i Zakonom anonimni
prijavitelji ostvaruju pravo na za5titu ako ispunjavaju uvjete izdlanka 12. stavka l. Zakona, ako
je njihov identitet naknadno utwden i trpe osvetu zbog prijavljivanja.

ilanak 2.
lnazi u ovom Pravilniku koji imaju rodno znadenje jednako se odnose na mu5ki i Zenski rod.

ehnak 3.
Sva spoma pitanjavezanazaprimjenu PravilnikaiZakonatumade se u skladu s ciljem Zakona,
odnosno udinkovitom za5titom prijavitelja nepravilnosti koja ukljuduje i osiguravanje
dostupnih i pouzdanih nadina prijavljivanja nepravilnosti i, u skladu s ciljem Direktive (EU)
201911937 Europskog parlamenta i Vije6a od23.listopada 2019. o za5titi osoba koje prijavljuju
powede pravaUnije (SL L 305,26. 11.20t9.), unaprjettenjem provedbe prava i politika Unije
u specifidnim podrudjima utwdivanjem zajednidkih minimalnih standarda kojima se pruZa
visoka razina za5tite osobama koje prijavljuju powede prava Unije.

dhnak 4.
Pojedini pojmovi u smislu ovoga Pravilnika imaju sljede6a nndenja:

l. nepra.vilnosf su radnje ili propusti koji su protupravni i odnose se na podrudje primjene i
propise navedene u dlanku 4. Zakonaili su u suprotnosti s ciljem ili svrhom tih propisa

2. informacije o nepravilnostima su informacije, ukljuduju6i opravdane sumnje, o stvamim ili
mogudim nepravilnostima koje su se dogodile ili su vrlo izgledne u organizacrji u kojoj
pnjavitelj radi ili je radio ili neposredno treba ili je trebao zapodeti raditi ili u drugoj organizaciji
s kojom je prijavitelj u kontaktu ili s kojom je bio u kontaktu u radnom okruZenju i o poku5ajima
prikrivanj a takvih nepravilnosti

3. prijavitelj nepravilnosti frzilkajo osoba koja prijavljuje ili javno ruzotkrivanepravilnosti o
kojima je saznala u svome radnom okruZenju



4. prijava ili prijaviti usmeno je ili pisano prenoSenje informacija o nepravilnostima
5. radno olcruZenje profesionalne su aktivnosti u javnom ili privatnom sektoru u okviru kojih,
neovisno o njihovoj prirodi, osobe stjedu informacije o nepravilnostima i u okviru kojih bi te
osobe mogle doZivjeti osvetu ako prijave takve nepravilnosti, ukljudujudi situaciju kada je
aktivnost u meduwemenu prestala ili neposredno treba ili je trebal a zapodetl

Takve aktivnosti posebno ukljuduju:
a) osobe u radnom odnosu
b) osobe koje imaju poloZaj samozaposlenih osoba
c) imatelje dionica i poslovnih udjela, kao i osobe koje su dlanovi upravnog, upravljadkog ili
nadzornog tijela trgovadkog druStva, ukljudujudi neizvr5ne dlanove, volontere i pla6ene ili
nepladene vjeZbenike
d) osobe koje rade pod nadzorom i u skladu s uputama ugovaratelja, podugovaratelja i
dobavljada
e) osobe koje na bilo koji nadin sudjeluju u djelatnostima pravne ili fizidke osobe

6. povezane osobe su
a) pomagadi prij avitelj a nepravilnosti
b) srodnici, kolege i sve druge osobe povezane s prijaviteljem nepravilnosti koje bi mogle
pretrpjeti osvetu u radnom okruZenju
c) pravni subjekti u vlasni5tvu prijavitelja nepravilnosti za koje prijavitelji nepravilnosti rade ili
s kojima su prijavitelji na drugi nadin povezani u radnom okruZenju

7. osveta je svaka izravna ili neizravna radnja ili propust u radnom okruZenju potaknuta
unutamjim ili vanjskim prijavljivanjem ili javnim razotkrivanjem, a uzrokuje ili moZe
uzrokovati neopravdanu Stetu prijavitelju

8. poujerliiva osoba fizidkaje osoba zaposlena kod Poslodavca ili trela fizidka osoba koju je
imenovao Poslodavac radi zapimanja prijava nepravilnosti, komunikacije s prijaviteljem i
vodenja postupka za5ltite uvezi s prijavom nepravilnosti

9.prtiavlienaosobatijelojejavnevlasti, frzidkailipravnaosobakojajeuprijaviiliprijavnom
razotkrivanju nepravilnosti navedena kao odgovorna za podinjenje nepravilnosti ili s njom
povezarlaosoba

10. daljnie postupanje svaka je radnja koju je primatelj prijave nadleZan za ispitivanje
nepravilnosti ili bilo koje drugo tijelo ili osoba, oryanrzacijska cjelina odnosno tijelo nadlefuro
za postupanje po sadrZaju prijave nepravilnosti poduzelo radi procjene todnosti navoda iz
prijave i, prema potrebi, rjesavanja prijavljene nepravilnosti, ukljudujuii mjere kao Sto su
unutamja istraga, istraga, progon, mjera zapowat sredstava ili zakljudivanje postupka

ll. povratna informacija pruLaEe je informacija prijaviteljima nepravilnosti u vezi s
predvidenim ili poduzetim daljnjim postupanjimai o ruzlozimazatakvo daljnje postupanje

12. pomagai priiavitelju nepravilnosti frzidkaje osoba koja pomaZe prijavitelju nepravilnosti
u postupku prijavljivanja u radnom okruZenju.

dhnak 5.



Unutamje pnjavljivanje ne utjede na pravo prijavitelja nepravilnosti da u bilo kojem trenutku
iztavno podnese prijavu tijelima ovla5tenim za postupanje prema sadrZaju prijave u skladu s
posebnim zakonom i uspostavljenim sustavima otkrivanja i postupanja po nepravilnostima.
Ovaj Pravilnik ne utjede na sludajeve u kojima osoba izravno otkrije informacije medijima na
temelju posebnih odredaba kojima se uspostavlja sustav zaitite u pogledu slobode iz,railavanja
i informiranja.

ilanak 6.
Zabranienoje sprjedavanje ili poku5aj sprjedavanja prijavljivanja nepravilnosti i pokretanje bilo
kakvog zlonamjernog postupka protiv prijavitelja nepravilnosti, povezanih osoba kao i
povjerljive osobe i njezina zamjenika.

Svako djelovanje osobe zaposlene kod Poslodavca suprotno stavku 1. ovog dlanka tela je
povreda ugovomih obv eza.

thnak 7.
Zabrar$eno je osvedivanje Poslodavca kao i pokuSaji osveiivanja ili prijetnji osvetom
prijavitelju nepravilnosti, povezanim osobama povjerljivoj osobi i njezinu zamjeniku zbog
prijavljivanja nepravilnosti odnosno javnog razotkrivanja prema zakonu.

Osvetom se smatraju osobito sljede6i postupci:
a) privremeno udaljavanje, otkaz, razrjesenje ili jednakowijedne mjere
b) degradiranje ili uskra6ivanje moguinosti za napredovanje
c) prijenos duZnosti, promjena mjesta rada, smanjenje pla6e, promjena radnog vremena
d) uskra6ivanj e mogudnosti za osposoblj avanj e
e) negativne ocjene rada ili preporuke zazapolllavarrje
f) nametanje ili odredivanje stegovne mjere, prijekora ili druge sankcije, ukljuduju6i financijsku
sankciju
g) prisila, zastra5ivanje, uznemiravanje ili izoliranje
h) diskriminacija, stavljanje u nepovoljni poloZaj ili nepravedni tretman
i) uskrataponude za sklapanje ugovorananeodredeno vrijeme, azato su bili ispunjeni zakonski
uvjeti, ako je radnik opravdano odekivao da 6e mu to biti ponudeno
j) nesklapanje uzastopnog ugovora o radu na odredeno wijeme u skladu s odredbama
nacionalnogpravau podrudju radnih odnosa ili njegov prijevremeni raskid
k) prouzrodenje Stete, ukljuduju6i Stetu nanesenu ugledu osobe, osobito na druStvenim
mreiama, ili financijskog gubitka, ukljuduju6i gubitak poslovanja i gubitak prihoda
1) negativno oznadavanje na temelju neformalnog ili formalnoga sektorskog sporazuma ili
sporzvuma koji se primjenjuje na cijelu industriju, Sto moZe znaditida osoba u budu6nosti ne6e
mo6i nadi posao u tom sektoru ili industriji
m) prijevremeni raskid ugovora o nabavi robe ili usluga ili njegovo poni5tavanje
n) poni5tavanje licencije ili dozvole
o) upu6ivanje na psihijatrijske ili lijednidke procjene.

Svako djelovanje osobe zaposlene kod Poslodavca suprotno stavku 1. ovog dlanka te1a je
povreda ugovornih obv eza.

ilanak 8.
U sludaju prijave informacije o nepravilnostima u skladu sa Zakonom ne smatra se da je
prekr5eno bilo kakvo ogranidenje u vezi s otkrivanjem informacija te prijavitelj nepravilnosti



ni na koji nadin ne snosi odgovomost u pogledu takve prijave pod uvjetom da je imao opravdan
razlogvjerovati da je prijava bila nuinarudiruzotl<rivanja nepravilnosti prema Zakomt.

Prijavitelj ne snosi odgovomost u pogledu stjecanja prijavljenih informacija ili pristupa njima,
osim ako takvo stjecanje ili pristup nije samostalno kazneno djelo.

Svaka druga potencijalna odgovornost prijavitelja nepravilnosti proizi5la izrudnji ili propusta
koji nisu povezani s podno5enjem prijave ili koji nisu potrebni zarazottrivanje nepravilnosti
na temelju Zakona i dalje je uredena nacionalnim pravom ili pravom Europske unije.

U sudskim postupcima, ukljuduju6i postupke zbog klevete, povrede autorskog prava, povrede
tajnosti, povrede pravila o za5titi podataka, otkrivanjaposlovne tajne ili zahtjevazanaT<naduna
temelju privatnog, javnog ili kolektivnoga radnog prava, prijavitelji nepravilnosti ne snose
nikakvu odgovornost zbog prijava na temelju Zakona. Te osobe na temelju te prijave imaju
pravo zatrairti odbacivanje predmeta, pod uvjetom da su imale opravdan razlogvjerovati da je
prijava bila nuzna radi ruzotkrivanja nepravilnosti na temelju zakona,

Ako osobapodnese prijavu o informacrjama o nepravilnostima koje su obuhvadene podrudjem
primjene Zakona, a te informacije ukljuduju poslovne tajne i ako ta osoba ispunjava uvje,le za
za5titu izZakona, takva prijava smatra se zakonitom u onoj mjeri u kojoj se takvo pribavljanje,
kori5tenje ili otkrivanje zahtijeva ili dopu5ta pravom Europske unije ili nacionalnim praroo*.

dhnak 9.
Prijavitelj nepravilnosti u skladu s odredbamaZakonai ovoga Pravilnika imapravo na:
> za5titu identiteta i povjerljivosti

' sudsku za5titu
> naknadu Stete

' primarnubesplatnupravnupomo6 u skladu saZakonom o besplatnoj pravnoj pomo6i, akoju
ostvaruje u postupku pred nadleZnim tijelom u skladu sa Zakonom o besplatnoj pravnoj porno6i

' emocionalnu podr5ku u skladu s aktom ministra nadleZnog za poslove pravosuda kojim se
ureduje pruZanje emocionalne podr5ke i druge za.Stite predvidene postupcima propisanim
Zakonom.

Prijavitelju nepravilnosti moZe se odobriti sekundama besplatna pravna pomodu u skladu sa
Zakonom o besplatnoj pravnoj pomo6i, a koju ostvaruje u postupku pred nadleZnim tijelom u
skladu sa Zakonom o besplatnoj pravnoj pomo6i.

rijavitelji nepravilnosti ostvaruju pravo na za5titu predvidenu Zakonom i ovim Pravilnikom ako
su u trenutku prijave ili razotkrivanja imali opravdan ruzlogvjerovati da su prijavljene ili javno
razotkrivene informacije o nepravilnostima istinite i da su te informaiije obuhva6ene
podrudjem primjene Zakonai ako su podnijeli prijavu u skladu s odredbamaZakonasustavom
unutarnjeg ili vanjskog prijavljivanja nepravilnosti ili su javno razotkrili nepravilnost.

itanak 10.
Prava iz stavaka l. i2. dlanka 9. ovog Pravilnika ima i povezana osoba ako udini vjerojatnim
da je prema njoj podinjena ili poku5ana osveta, ili joj se prijetilo osvetom zbog poiezanosti s
prijaviteljem.
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ilanak 11.
Identitet prijavitelja, odnosno podaci na osnovi kojih se moile otkriti njegov identitet i drugi
podaci navedeni u prijavi nepravilnosti dostupni su iskljudivo osobama koje su zadttilene za
primanje takvih prijava i njihovu daljnju obradu i moraju ostati zaltileru, osim ako prijavitelj
nepravilnosti pristane na otkrivanje tih podataka.

Identitet prijavitelja nepravilnosti i sve ostale informacije iz stavka l. ovoga dlanka iznimno se
mogu otkriti samo ako je to nuZna irazmjemaobvezakoja se nalaiepravom Europske unije ili
nacionalnim pravom u okviru iskaga nacionalnih tijela ili sudskog postupka, medu ostalimradi
zaitite prava na obranu prijavljene osobe.

Otkrivanja izvr5ena na temelju iznimke predvidene stavkom 2. ovoga dlanka podlijeZu
odgovaraju6im za5titnim mjeramanatemeljuprimjenjivihpravilaEuropske unije i naclonainog
zakonodavstva. Tijelo koje otkriva identitet prijavitelja nepravilnosti obavjestava ga prije
otkrivanja njegova identiteta, osim ako bi se takvom informacijom ugrozile povezane istrage
ili sudski postupci. Pri obavje5iivanju nadleZnih tijela prijaviteljima nepravilnosti Salju pisanu
obavijest s razlozima za otkrivanje povjerljivih podataka.

Odredbe stavka 1. ovoga dlanka koje se odnose na za5titu identiteta prijavitelja primjenjuju se
i na za5titu identiteta prijavljenih osoba.

ilanak 12.
Svaka obrada osobnih podataka u skladu s ovim Pravilnikom i Zakonom, ukljuduju6i razrnjenu
ili prijenos tih podataka nadleZnim tijelima, mora se obavljati u skladu s propisima kojima je
propisano podrudje za5tite osobnih podataka, nacionalnim propisima i propisima Europske
unije.

Ne prikupljaju se osobni podaci koji nisu relevantni za postupanje u vezi s prijavom, a ako su
eventualno prikupljeni, Poslodavac ih je duzan brisati bez odgode.

ilanak 13.
Osoba kojoj su prijavljene nepravilnosti kao i svaka druga osoba koja sudjeluje u postupku na
temelju prijave nepravilnosti obvezna je Stititi sve podatke koje sazna u postupku-prijave i ne
smije ih upotrebljavati ili otkrivati u druge svrhe osim one koje su potrebne ,u irp.urrro daljnje
postupanje.

ilanak 14.
Prijava nepravilnosti moZe se podnijeti u pisanom ili usmenom obliku. U privitku ovog
Pravilnika dostupan je obrazac koji se moZe upotrijebiti za pijavljivanje u pisanom obliku
(Privitak I).

Pisani oblik odnosi se na podnoSenje podneska redovitom po5tom na adresu poslodavca
Rockefellerova 2, Zagreb ili elektronidkom po5tom na adresu elektronidke po5te poslodavca

lavedenu na oglasnoj plodi ili mreZnim stranicama Poslodavca, rr"po.ridrom predajom
Poslodavcu na adresi Rockefellerova 2, Zagreb. U sludaju prijave redovitom postom i
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neposrednom prUavom Poslodavcu prijavitelj nepravilnosti na pismeno stavlja napomenu "Za
povjerljivu osobu - ne otvarati".

Usmeno prijavljivanje mogu6e je telefonom na broj naveden na oglasnoj plodi ili mreZnim
stranicama Poslodavca kao i na fizidkom sastanku koji se u raA,rmom roku na zahtjev i vz
dogovor s prijaviteljem nepravilnosti odrilav au poslovnim prostorijama Poslodavca.

Prij ava nepravilnosti sadrZi :
> podatke o prijavitelju nepravilnosti
> podatke o prijavljenoj osobi ili tijelu iz radnog okruZenja i
> informacije o nepravilnostima.

Nedostaje li koji od podataka navedenih u stavku 4. ovog dlanka, abeztog se podatka ne moZe
dalje postupati, povjerljiva osoba poztrat 6e prijavitelja nepravilnosti da dopuni prijavu ako je
to moguie.

Ako prijavitelj nepravilnosti ne dopuni prijavu ili ako nije mogu6e prijavitelja nepravilnosti
ponrati da dopuni prijavu, uz uvjet da se na temelju nje ne mole dalje postupati, povjerljiva
osoba prijaw 6e odbaciti. Odluku o odbadaju prijave dostavit 6e prijavitelju nepravilnosti ako
je to moguie.

U svrhu prijavljivanja nepravilnosti povjerljiva osoba odnosno njezinzamjenik zainteresiranoj
osobi kao mogu6em prijavitelju nepravilnosti pruilainformacije o postupku podno5enja prijave
i ispitivanja prijave i pravima i obvezama u skladu s dlankom 19. ovog Pravilnika.

Prijavitelj nepravilnosti ovla5ten je povu6i prijavu, ali povjerljiva osoba ovla5tenaje proslijediti
prijavu tijelu nadleZnom za postupanje i u sludaju povladenja prijave ako na temelju
prikupljenih informacija zakljudi da postoji osnovana sumnja da je prijava koja je podnesena u
skladu sa Zakonom i ovim Pravilnikom istinita i da je opravdano proslijediti prijavu tijelu
nadleZnom za odludivanj e.

Povladenje prijave iz stavka 8. ovog dlanka mora biti dano u pisanom obliku i potpisano, a
povjerljiva osoba nakon povladenja donosi odluku kojom utvrduje da je prijava povudlna i bez
odgode j e dostavlj a prijavitelju nepravilnosti.

tlanak 15.
Povjerljiva osoba vodi evidenciju o svakoj zaprimljenoj prijavi nepravilnosti, u skladu sa
zahtjevima u pogledu povjerljivosti predvidenima dlancim a 14.,15. i 16. zakona.

Prijave se duvaju u trajnom obliku u skladu s propisima kojima je propisana zaltita, duvanje i
obrada dokumentacije.

Prijava nepravilnosti podnosi se telefonom upotrebom telefonskog uredaja na kojem je mogu6e
napraviti zrrudni zapis i povjerljiva osoba, uz suglasnost prijavitelja, evidentira usmenu pri.larru
na jedan od sljede6ih nadina:
> zvudnim zapisom razgovorau trajnom i dostupnom obliku ili
> potpunim i todnim prijepisom razgovora.

O izboru nadina evidentiranja usmene prijave iz stavka 4. ovoga dlanka povjerljiva osoba
obavje5tava prijavitelja nepravilnosti prije podetka evidentiranja pri pribavljanju suglasnosti
prijavitelja nepravilnosti za evidentiranje usmene prijave.



Kada se nepravilnost prijavljuje telefonskim uredajem bez pravljenja zvudno g zapisa,
povjerljiva osoba ima pravo evidentirati usmenu prijavu u obliku todnog zapisarazgovora.

Ako prijavitelj zatraii fizidki sastanak s povjerljivom osobom u skladu s dlankom 14. stavkom
3. ovoga Pravilnika, uz suglasnost prijavitelja, povjerljiva osoba vodi potpunu i todnu
evidenciju sa sastanka u trajnom i dostupnom obliku. Uz suglasnost prijavitelja nepravilnosti
sastanak je mogu6e evidentirati zvudnim zapisom razgovorau trajnom i dostupnom obliku ili
zapisnikom sa sastanka.

Povjerljiva osoba duZna je prijavitelju nepravilnosti dati mogu6nost provjere i ispravka
prrjepisa razgovora poziv aiz stavka3. ovoga dlanka, zapisaruzgovoraizstavka 4. ovogathnka
i zapisnika sa sastanka iz stavka 5. ovoga dlanka i ponuditi mu da potwdi todnost svojim
potpisom.

dlanak 16.
Povj erljivu osobu i njezina zamj enika imenuj e poslodavac na prij edlog :

a) radnidkog vije6a ili sindikalnog povjerenika koji je preuzeo prava i Lbveze radnidkog vije6a
ako nije utemeljeno radnidko vijede

b) najmanje 20 o/o zaposlenih radnika ako nije utemeljeno radnidko vijede i nije izabran
sindikalni povjerenik kojije preuzeo prava i obveze radnidkog vije6a.

Prije dono5enja odluke o imenovanju povjerljiva osoba i njezin zamjenik moraju dati pisanu
suglasnost za imenovanje, a kada prijedlog daje radnidko vije6e ili sindikatni povJerenikioji je
prenzeo prava i obveze radnidkog vijeda odnosno 20o/o radruka, radnidko vijeie, sina*ami
povjerenik ili radnici mogu Poslodavcu dostaviti pisanu suglasnost zajedno s prijedlog om za
imenovanje.

Ako postoji vi5e prijedloga za imenovanje povjerljive osoba i njezinazamjenika od najmanje
20 % radnika, prednost ima prijedlog koji ima ve6u podr5ku radnika, a ako postoji viie
prijedloga s jednakim brojem podrSke radnika, prednost ima prijedlog koji je Poslodavac prvi
zaprimio.

Ako nije podnesen ni jedan prijedlog prema stavku 1. todkama a) ili b) ovoga dlanka,
Po slo davac 6e samo stalno imenovati povj erlj ivu o sobu i njezina zamj eruka.

U sludaju iz stavka 4. ovog dlanka Poslodavac moile na prikladan nadin poztrati radnike da
dostave prijedlog povjerljive osobe, npr. pozivom svim radnicima na internetskim stranicama
Poslodavca odnosno oglasnoj plodi Poslodavca dostavom poziva na sluZbene adrese
elektronidke po5te radnika ili dopisom koji 6e biti dostavljeni svim radnicima.

Povjerljiva osoba i njezin zamjenik moZe biti osoba zaposlena kod Poslodavca ili neka teia
fizidka osoba.

Pri predlaganju i imenovanju povjerljive osobe i njezina zatnjerukafieba uzeti u obzir da je
potrebno u Sto ve6oj mjeri osigurati neovisnost i nepostojanje sukoba interesa predloZeni-h,
odnosno imenovanih osoba.



Pri predlaganju i imenovanju povjerljive osobe i njezina zamjenika treba u Sto ve6oj mjeri
osigurati mogu6nost i sposobnost povjerljive osobe injezinazarnjenika da u skladu sa Zakonom
i dlankom 18. ovog Pravilnika ispunjavaju svoja prava i obveze povjerljive osobe odnosno
njezina zamjenika, posebno one vezane za zaltitu privatnosti i osobnih podataka, pruZanje
jasnih i lako dostupnih informacija o postupcima podno5enja prijave pudkom pravobranitelju,
a kada je potrebno, i nadleZnim institucijama, tijelima, uredima ili agencijama Europske unije
za postupanje po sadrZaju prijave nepravilnosti.

Nakon imenovanja Poslodavac povjerljivoj osobi i njezinu zamjeniku bez odgarlanj a izdaje
pisanu obavijest o imenovanju i na prikladan nadin i bez odgadanja o imenovanju povjerljive
osobe i njezina zamjenika obavjestava radnike, izmedu ostaloga i objavom na ogtasnoi pioUi
Poslodavca. Ta obavijest sadrZava i podatke o broju telefona povJerljive orob" i iiizina
zamjenika i adresu elektronidke poste na koje se prijave mogu podnositi. 

-

Povjerljiva osoba i njezin zamjenik duzni su prije podetka obavljanja poslova iz svoje
nadleZnosti potpisati lzjavu o povj erlj ivosti.

Poslodavac je duZan u skladu s potrebama i mogudnostima povjerljivoj osobi i njezinu
zamjeniku osigurati odgovaraju6u izobrazbu u swhu Sto kvalitetnijeg obavlj anja iada1a
povjerljive osobe.

Povjerljiva osoba i njezin zamjenik zaposleni kod Poslodavca duZni su sudjelovati u
programima izobrazbe koji se odnose na zafititn prijavitelja nepravilnosti u svrhu Sto
kvalitebrijeg obavljanj a zadatapovjerljive osobe.

Poslodavac je duZan prema svojim mogu6nostima povjerljivoj osobi odnosno njezinu
zamjeniku osigurati prikladnu prostoriju u kojoj u prostomo i tehnidki primjerenim uvjetima
moZe odti.avati sastanke s prijaviteljima nepravilnosti, zap.imitr i ispitivati prijave o
nepravilnostima i poduzimati radnje iz svoje nadleZnosti potrebne za iaititu prijavitelja
nepravilnosti, po5tujudi zakonsku obvezu za5tite identiteta i povjerljivosti.

ilanak 17.
U sludaju zahtjeva radnidkog vije6a ili sindikalnog povjerenika koji je preuzeo prava i obveze
radnidkog vijeia ili prijedloga najmanje 20 o/o zaposlenih radnika Poilodavac Cebezodga<Ianja
razrije5iti imenovanu povjerljivu osobu i njezinazamjenika.

Povjerljiva osoba i njezin zamjenik mogu u svakom trenutku pisanim putem traiiti da ih se
razrije5i, odnosno dati pisanu izjav:uda povlade svoj pristanak.

U sludaju iz stavaka l. i 2. ovoga dlanka Poslodavac 6e bez odga<tanja razrijeSiti povjerljivu
osobu i rrputiti prijedlog za imenovanje druge osobe u skladu s diankom 16. siavkom S. ovoga
Pravilnika.

Prestanak radnog odnosa povjerljive osobe i njezina zamlenika kod Poslodavca ne utjede na
svoj stvo povjerlj ive osobe, odnosno zamj enika povjerlj ive osobe.

Povjerljiva osoba iltinaje i po prestanku obavljanja duZnosti povjerljive osobe, pa i nakon
prestanka radnog odnosa kod Poslodavca, duvati povjerljivost podataka zakoje-je dozrrala
tij ekom obavlj anj a poslova povj erlj ive osobe.



Poslodavac je obvezan pokenuti postupak za imenovanje nove povjerljive osobe i njezina
zamjenika najkasnije u roku od 30 dana od razrje5enja povjerljive osobe i njezina zar$eruka.

Poslove povjerljive osobe do dono5enja odluke o imenovanju nove povjerljive osobe obavlja
njezin zamjenik, osim ako okolnosti upuduju na to da je potrebno imenovati treiu osobu za
priwemeno obavljanj e poslove povjerlj ive osobe.

Prije dono5enja odluke o imenovanju tre6a osoba iz stavka 7. ovog dlanka mora dati pisanu
suglasnost za imenovanj e.

Tre6a osoba iz stavka 7. ovog dlanka imenuje se primjenom dlanka 16. ovog pravilnika.

Poslodavac treioj osobi iz stavka 7. ovog dlanka izdajepisanu obavijest o imenovanju.

Ttela osoba iz stavka 7. ovog dlanka duina je prije podetka obavljanja poslova iz svoje
nadleZnosti potpisati lzjavuo povjerljivosti koja se prilaZe odevidniku iaOnita.

ilanak 18.
Sva prava, ovlasti i obveze povjerljive osobe na odgovarajudi nadin primjenjuju se na njezina
zanfieruka.

Zarr$erukpreuzima funkciju povjerljive osobe diji je zamjenik kada povjerljivoj osobi duZnost
prestane iz bilo kojeg razloga, i to do imenovanja druge povjerljive-osobe,-osim ako nije
imenovana tre6a osoba u skladu s dlankom 17. stavcim i I . i 9-. ovog pravilnika, odnosno u
sludaju duile nenazodnosti povjerljive osobe (15 dana i duZe), ili ako ga povjerljiva osoba
posebno za to ovlasti, ili u sludaju kra6e nenazodnosti povjerljive osobe ,k, p"rt"j. opravdani
tazlozi da se ispitivanje prijave nepravilnosti ne odgada do powatka povjerljive osobe.

Kada okolnosti zahtijevaiu, u dogovoru s povjerljivom osobom zamjenik povjerljive osobe
moze redovito sudjelovati u radu povjerljive osobe kao njezin pomo6nik.

dlanak 19.
Postupak unutamjeg prijavljivanja nepravilnosti zapodinje danom dostave prijave povjerljivoj
osobi.

Povjerljiva osoba obvezna je:
1. zaprimiti prijavu nepravilnosti i otvoriti spis: spis predmeta po podnesenoj prijavi sadrZi
podatke o prijavitelju, opis nepravilnosti i informaCile o osobi nu to3" se nepraviin6st odnosi,
datum primitka prijave, odnosno uodavanja nepravilnosti i prikupljlnu dokumentaciju trjeka
postupka
2. potvrditi primitak pnjave najkasnije u roku od sedam dana od dana primitka prijave
3. kada procijeni daje to potrebno, bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleZnosti zazaititu
prijavitelj a nepravilnosti

J. ngduzeti sve potrebne radnje zbog ispitivanja nepravilnosti u skladu s odredbama ovoga
Pravilnika iZakona
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5. dostaviti prijavitelju povratnu informaciju o prijavi u pravilu u roku od 30 dana, ali ne duljem
od 90 dana od dana potvrde o primitku prijave ili ako potvrda o primitku nije posiana
prijavitelju, nakon proteka sedam dana od dana podno5enja prijave
6. ako nepravilnost nije rijesena kod Poslodav ca,bezodgode proslijediti prijavu o nepravilnosti
tijelima ovla5tenim za postupanje prema sadrZaju prijave
7.bez odgode pisanim putem obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o ishodu ispitivanja prijave
8. pisanim putem izvijestiti pudkog pravobranitelja (kao nadleZno tijelo za van3sto
prijavljivanje nepravilnosti) o zaprimljenim prijavama i ishodu postupanja u roku od 30 dana
od dana odludivanja o prijavi
9' duvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u prijavi od neovlastenog

9lkrivanja ili priop6enja drugim osobama, osim ako to nije supiotno por.ino- zakonu
10. pruZiti jasne i lako dostupne informacije o postupcima podno5enja prijave pudkom
pravobranitelju (kao nadleZnom tijelu za vanjsko prrjavljivanje) i prema pot .Ui nadleZnim
institucijama, tijelima, uredima ili agencijama Europske unije za postupanje io sadrZaju prijave
nepravilnosti.

O utvrdenju iz stavka 2. todke 6. ovog dlanka da je nepravilnost rijesena kod poslodavca
povjerljiva osoba donosi posebnu odluku i dostavlja je prijavitelju nepiavilnosti.

Povjerljiva osoba prijavitelju nepravilnosti bez odgadanja dostavlja i ostale odluke koje se
odnose na ishod ispitivanja u skladu s todkom 7. stavkom-2, ovogdlanka.

K{a sadtlaj prijave nepravilnosti ukazuje da je to potrebno, povjerljiva osoba mofte zatraaiti
od Poslodavca odno_sno nadleZnog tijela Poslodavca da se u pLstopat ispitivanja prituZbe
ukljude nadleZne osobe odnosno tijela Poslodavca koji raspolaZu oagovara3ueim inforrnacijama
ili znanjimapotrebnim za ispitivanje prituZbe. Osobe odnosno dlanovi tijeiakoji su ukljudeni u
poqtupak ispitivanja prituZbe duZni su duvati povjerljivost podataka koje doznaju ii3.to-
sudjelovanja u ispitivanju prituZbe. O tome dqu izjavu, pir*o. otiitu koju su-duZni
potpisati.

Poslodavac ne smije utjecati ili poku3ati utjecati na postupanje povjerljive osobe i njezina
zamjenika u postupku poduzimanja radnji iz njihove nadleZnosti potrebnih-zazaititupriiavitet3a
nepravilnosti.

Povjerljiva osoba i njezin zamjenik obvezni su svoje duZnosti obavljati zakonito i savjesno i ne
smiju zlouporabiti svoje ovlasti na stetu prijavitelja nepravilnosti.

Postupanje povjerljive osobe i njezina zamjenika suprotro obvezama iz stavka 5. ovog dlanka
povreda su obveza izrudnogodnosa.

U sludaju da prijavu nepravilnosti kod Poslodavca zaprimi osoba koja nije nadleina za
postupanje po prijavi nepravilnosti, obvezna je prijavu nepravilnosti bez oagoj. ibez inr$ena
proslijediti pwjerljivoj osobi vz za titu identiteta prijavitelja nepravilnoiti i povjerljivosti
podataka iz prijave.

U sludaju anonimne prijave povjerljiva osoba nakon zapfimanjaprijave nepravilnosti duZna je
evidentirati samo zaprimanje prijave, a zaititu prijaviielja nepraviinosti duZna je u skladu s
odredbama iz ovog dlanka Pravilnika osigurati tiaa se ispune pretpostavke iz dlanka l. stavka
3. ovog Pravilnika.
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ilanak 20.
Ako povjerljiva osoba u postupku ispitivanja pnjave nepravilnosti utwdi da je prijavitelja
nepravilnosti zbog p.odnesene prijave potrebno zaititrtiod osvete, ilfina jebez odgode u skladu
sa svojim ovla5tenjima poduzeti radnje potrebne za zaititu prijavitllja n pr*ilnosti, Sto
posebno podrazumijeva da s tom dinjenicom i zakonskim odredbama o za5titi prijavitelja
nepravilnosti i odgovornosti Poslodavca i odgovorne osobe upozm osobu ovla5tenu za
odludivanje o pravima i obvezama izradnogodnosa ili drugu odgovaraju6u osobu ili tijelo kako
bi se prijavitelja nepravilnosti zaStitilo od osvete, zaustavilo ili otklonilo uzrokovanje odnosno
mogu6nost uzrokovanja osvete i neopravdane Stete i otklonile posljedice osvete.

U skladu s propisima-koji s9 primjenjuju na konkretnu situaciju u postupku iz stavka l. ovog
dlanka povjerljiva osoba ovla5tena je predloZiti i provodenj" -3.ru i<ojima bi se moglo zaititii
prijavitelja nepravilnosti od osvete, zaustaviti ili otkloniii uzrokovanje odnosno mogu6nost
uzrokovanja osvete i neopravdane Stete i otkloniti posljedice osvete. i. r, mjere npi otkaz
ugovora o radu podinitelju osvete, otkaz ugovora o radu s ponudom izmijenjenog ugovora o
radu podinitelju osvete, upozorenje podinitelju osvete na krsenje obvezi ii radnog odnosa,
isplata uskra6enih novdanih fiailbina iz radnog odnosa prilaviteryu nepravilnosti,-powatak
pnjavitelja nepravilnosti na njegovo radno mjesto, stavljanje izvan snage odluke poslodavca
kojom je provedenaosveta prijavitelju ,ep.avilnosti, omogudavanje p.i|*it.t1, nepravilnosti
da se strudno osposobljava, naknada imovinske i neimovinit. st.t, i &.- 

!

S obzirom na prirodu utwdgnih nepravilnosti (sumnja na kazreno djelo, prekrsaj ili druga wsta
nepravilnosti), kada nepravilnost nije rije5ena s Poslodavcem, u oswarivanlu obveze iz dlanka
22. stavka 2. todke 4. Z. akotapovjerljiva osoba bez odgode poduzima i sljedeee:
' u sludaju utwdenih nepravilnosti za koje postoji sumnja na kazneno djelo prijavu o
nepravilnostima s_dokazima u prilogu dostavlja-na postupanje nadleZnom drZavnom
odvjetni5tvu, USKOK-u

' u sludaju utwdenih nepravilnosti koje imaju obiljeZje prekr5aja, prijavu o nepravilnostima s
dokazima dostavlja DrZavnom inspektoratu, Foreznoj upiavi, Arlu** odvjetni5tvu

ilanak 21.
Ovaj Pravilnik dostupan je svim osobama koje obavljaju poslove u radnom okruZenju
Poslodavca.

Dostupnost Pravilnika prema stavku l. ovoga dlanka osigurava se objavom pravilnika na
oglasnoj plodi i mreZnoj stranici poslodavca.

tlanak22.
P,ostupci zapodeti na temelju Zakona o za5titi prijavitelja nepravilnosti objavljenog uo'Narodnim novinama",broj 17ll9. dovrSit 6e se u rttrdu r odLdbu- atog zakonai pravilnika
o nadinu imenovanja povjerljive osobe i postupku unutamjeg prijavlj"ivanja nepravilnosti
donesenog dana 20.01.2020. g.

ilanak 23.
Povjerljiva osoba i zamjenik imenovani na dan dono5enja ovoga pravilnika ostaju imenovani
do njihova razrjesenja sukladno ovom pravilniku.

tlanak24.
Na sv-a.ostalapitar$akoja se odnose na prijavljivanje nepravilnosti koja nisu propisana ovim
Pravilnikomprimjenjuju se odredbe ZakonaiDirektive (Eu)z}lgllg3iEuropskogparlamenta
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Ovaj Pravilnik moZe
donesen.

!Vijeea od23.listopada 2019. o za5titi osoba koje prijavljuju povrede prava Unije (SL L 305,
26. n.2019.).

ilanak 25.
se mijenjati i dopunjavati samo prema postupku i na nadin na koji je

ilanak 26.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osam dana nakon dana objave.
U roku od osam dana od stupanja na snagu ovaj Pravilnil objavljuje se i na mreZnoj stranicama
Poslodavca.

tlanak27.
Stupanjem na snagu ovoga Pravilnika prestaje vahitiPravilnik o nadinu imenovanja povjerljive
osobe i postupku unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti donesen dana20.0l.ZOiO.-g. 

-

PRED S JEDMCA UPRA\TNOG VIJECA

Ovai Pravilnik" 
!1. rz !-o?-t

objavljen je na oglasnoj plodi Imunolo5kog
istupiojenasnagu aana )1, 12, /CZe

zavoda dana
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Vedran eardLiq,,dr. med.
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Privitak I.

PRIJAVA NEPRAVILNOSTI
U IMLI-NOLOSKOM ZAVODU

Podaci o prij avitelju nepravilnosti

6"'o*€Y,'5.4.
! Utemetjen 1893 O
,/ !,
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Podaci o Poslodavcu prij avitelj a nepravilnosti
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Podaci o prijavljenom tijelu/osobi/osobama na koje se prijava nepravilnosti odnosi

Opis nepravilnosti koja se pnjavljuje

POTPIS PRIJAVITELJA NEPRAVILNOSTI
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